
Condiciones para participar en el sorteo 

§ 1 Promoción/sorteo 

Este sorteo está organizado por Delticom AG, Brühlstraße 11, 30169 Hannover, Alemania (en lo sucesivo, también denominado “Delticom”). 

El sorteo no está conectado a Facebook o Instagram y de ninguna manera está patrocinado, respaldado u organizado por Facebook o 

Instagram. 

§ 2 Premio 

En el transcurso de dos eventos, se sorteará un juego (4 artículos) de neumáticos para coche de tu elección entre 1. Falken y  2. Pirelli. El valor 

del premio está limitado a 600€ (IVA incluido) por sorteo. El respectivo evento indicará si el premio son neumáticos Falken o Pirelli.  

§ 3 Condiciones de participación para el sorteo 

Al participar en el sorteo, el usuario acepta estas condiciones de participación. La participación en el sorteo es voluntaria y gratuita. La 

participación en el sorteo solo es posible a nombre propio, no se permite la participación de terceros. La edad mínima para participar es de 18 

años y la participación está restringida a las personas físicas, siempre que no estén legalmente incapacitadas. Se excluye un pago en efectivo 

del premio o un cambio, también en partes. El reclamo no es transferible/asignable. 

§ 4 Implementación y procesamiento 

El período de inscripción es el inicio del sorteo en la página de Facebook de neumaticosonline.es desde el 26/03/2021 a las 0:00 hasta el 

06/04/2021 a las 23:59. 

Para participar en el sorteo de premios, el participante debe dar me gusta a la publicación que anuncia el sorteo de premios correspondiente y 

seguir a neumaticosonline.es en Facebook. 

La persona cuyo nombre está registrado en la cuenta de Facebook o Instagram se considera elegible para participar. La participación es gratuita 

e independiente de la compra de bienes o servicios. 

El ganador será seleccionado al azar por el ordenador al día siguiente de la finalización del sorteo y será notificado por Delticom a través de 

Facebook Messenger. Si el ganador no se comunica con Delticom en 1 semana después de la notificación del premio, el reclamo d el premio 

vence sin compensación. El premio se entregará de tal manera que el ganador pida de forma independiente el juego de neumáticos que ha 

ganado en “neumaticos-online.es” con pago anticipado dentro de los 6 meses posteriores a la notificación y envíe a Delticom el número de 

pedido (RD...) a través de Facebook Messenger. Entonces, Delticom deducirá 600€ al importe de la factura o fijará la factura en “0” si el precio 

de compra es inferior a 600€ y el pedido contiene realmente neumáticos de la marca que el ganador ha ganado (Falken/Pirelli). 

Delticom se reserva el derecho de cambiar, cancelar o rescindir el sorteo del premio en cualquier momento sin previo aviso y sin dar razones. 

Si no se puede garantizar la correcta ejecución del sorteo por razones técnicas (por ejemplo, virus en el sistema informático, manipulación o 

errores en el hardware y/o software) o por razones legales, Delticom se reserva el derecho de rescindir el sorteo de inmediato. El 

comportamiento de un participante puede dar lugar a la terminación inmediata del sorteo, en particular también posteriormente y/o en el 

caso de una evidente falta de intención de participar, si el participante es, por ejemplo, un miembro de un grupo de votos, c lick community o 

similar y los usa como apoyo durante la participación y, por lo tanto, obtiene una ventaja. Si este es el caso, Delticom puede excluir a 

participantes individuales (también retrospectivamente). En casos de posterior exclusión, el premio se sorteará nuevamente entre todos los 

participantes. Los cambios en las condiciones de participación y la cancelación del sorteo serán anunciados por Delticom en la presentación 

de participación de y por correo electrónico. 

§ 5 Protección de datos, base legal del procesamiento de datos, regulaciones de protección de datos 

Delticom AG es el delegado de protección de datos en el sentido del Artículo 4 nº 7 del Reglamento General de Protección de Datos de la UE 
(RGPD). Puedes ponerte en contacto con nuestro responsable de protección de datos por correo electrónico en datenschutz@delti.com o por 
correo postal a la dirección postal anteriormente mencionada: palabra clave “Protección de datos”.  

La base legal para todo el procesamiento de datos antes mencionado es el Art. 6 (1) b) RGPD ("ejecución del contrato"). Procesamos datos 
personales con el fin de registrar, realizar y procesar el sorteo. Recopilamos y almacenamos las respuestas de la encuesta con fines de 
marketing (por ejemplo, para la creación de eslóganes publicitarios o la planificación de campañas de marketing). Durante el período de 
almacenamiento de las respuestas de los participantes, una asignación de las respuestas a los respectivos participantes es técnicamente 
posible, pero no intencionada. Sacamos conclusiones generales de las respuestas. 

Todos los datos personales se almacenan durante un período de tres años a partir del comienzo del año siguiente de acuerdo con los períodos 
de prescripción legales (criterio de almacenamiento). La permisibilidad del almacenamiento se deriva del art. 6 seg. 1 c) RGPD si tenemos que 
cumplir con las obligaciones legales de archivo y el Art. 6 seg. 1 f) RGPD ("interés legítimo"). Es nuestro legítimo interés almacenar los datos 
con fines de defensa legal hasta que expire el plazo de prescripción de posibles reclamaciones de los participantes del sorteo. El procesamiento 
de datos se limita a fines de verificación. Tienes derechos en virtud de la ley de protección de datos (los llamados derechos del interesado), en 
particular el derecho a oponerse al procesamiento de datos mencionado anteriormente y el derecho a la información. En este contexto, 
Delticom AG se refiere a la información de protección de datos correspondiente para más información: https://www.neumaticos-
online.es/datenschutz.html 

§ 6 Responsabilidad; software de terceros 

Cualquier responsabilidad de Delticom se limita a negligencia grave e intencionada. Delticom no se hace responsable de las manipulaciones o 
intervenciones en el curso del sorteo. Esta exclusión de responsabilidad no se aplica a los daños a la vida, el cuerpo o la salud. 

https://www.reifendirekt.de/datenschutz
https://www.reifendirekt.de/datenschutz


El operador no se hace responsable de los problemas o fallas técnicas de las redes telefónicas o conexiones telefónicas, sistemas de red en 
línea, servidores, proveedores, hardware o software informático, correos electrónicos y entradas recibidas debido a problemas técnicos o 
congestión del tráfico en Internet, la red telefónica o un sitio web, o una combinación de los anteriores. Además, el operador no es responsable 
de ningún daño en el hardware o software de los participantes causado por o como resultado de la participación en la promoción. Delticom 
no se hace responsable de los defectos o daños del premio. 

§ 7 Exclusión de la competición 

Los empleados de Delticom y sus empresas asociadas/afiliadas no son elegibles para participar. 

Se excluye el proceso legal. 

La participación en el sorteo está sujeta exclusivamente a las condiciones aquí enumeradas. 


